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Ubezpieczenie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS
- pytania i odpowiedzi.

1. Czym jest Ekspercka Opinia Medyczna MEDIPASS?

Ekspercka Opinie Medyczna sporzadza osobiscie lekarz specjalista lub zespot lekarzy specjalistéw z czotowych
swiatowych instytucji medycznych, specjalizujacych sie w diagnozowaniu i leczeniu danego schorzenia (danej
jednostki chorobowej).

Opinia ta pozwala zweryfikowac lub potwierdzi¢ diagnoze postawiong przez polskiego lekarza oraz
zweryfikowaé metode leczenia lub wskaza¢ skuteczniejsze metody leczenia, rowniez te niedostepne w Polsce.
Dzieki niej zyskujesz szanse na diagnoze i leczenie oparte na najnowszych osiaggnieciach $wiatowej medycyny.

2. Jakie specjalnosci obejmuje Ekspercka Opinia Medyczna MEDIPASS?

Ekspercka Opinia Medyczna MEDIPASS obejmuje nastepujace specjalnosci i schorzenia:

Y

onkologii - wszystkie rodzaje nowotworow;

> kardiologii i kardiochirurgii: choroba niedokrwienna, serca, zawat serca, zaburzenia rytmu
serca (arytmia), niewydolnos¢ serca, choroby zastawek serca, wrodzone wady serca,
kardiomiopatie, choroby osierdzia, choroby aorty, choroby naczyniowe;

Y

neurochirurgii: guzy moézgu, choroby neuronaczyniowe, zaburzenia neuroendokrynne,
choroby podstawy czaszki, choroby osrodkowego i obwodowego uktadu nerwowego,
choroby kregostupa i mézgu wynikajace z urazu;

» ortopedii: choroba zwyrodnieniowa stawow, reumatoidalne zapalenie stawow, zapalenie
kaletki maziowej, bdle i urazy tokcia, fibromialgia, bdle i urazy stopy, ztamania, bdle
i urazy biodra, béle i urazy kolana, bole i urazy dtoni, przewlekte béle kregostupa, kifoza
i skolioza, bole i urazy szyi, osteoporoza, Choroba Pageta kosci, bdle i urazy barku.

3. Kiedy moge ubiegac¢ sie o Ekspercka Opinie Medyczna MEDIPASS?

» Gdy masz postawiong diagnoze i chcesz jg potwierdzic,

» Gdy nie masz jednoznacznej diagnozy i chcesz jg uzyskac,

» Gdy masz juz plan leczenia i chcesz go potwierdzi¢,

» Gdy nie masz jeszcze planu leczenia i chcesz go uzyskac,

» Gdy zawodza dotychczasowe metody leczenia,( czy to powinno byc?)

» Gdy chcesz wiedzie¢ jakie metody leczenia, na ktére nie mozesz liczy¢ w Polsce,

sg dostepne za granica.

4. Kim sa specjalisci sporzadzajacy Ekspercka Opinie Medyczna MEDIPASS?
Lekarze wydajacy Ekspercka Opinie Medyczng to $Swiatowi eksperci w swoich specjalnosciach. Pracuja
w wiodacych na $wiecie szpitalach, prowadza badania kliniczne dotyczace pionierskiej diagnostyki i leczenia,
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s liderami w swoich stowarzyszeniach zawodowych i ucza na najlepszych uniwersytetach medycznych. Dzieki
ubezpieczeniu MEDIPASS masz dostep do ponad 1000 ekspertow, specjalizujacych sie w leczeniu danego
schorzenia, z wiodacych placowek medycznych z takich krajow jak m.in.. USA, Niemcy, Wielka Brytania,
Francja, Szwajcaria czy Hiszpania.

Co zawiera dokument Ekspercka Opinia Medyczna MEDIPASS?

W sktad Eksperckiej Opinii Medycznej wchodzi:

analiza i ocena Twojego stanu zdrowia na podstawie Twoich wynikéw badan,
weryfikacja diagnozy postawionej przez lekarza/y w Polsce (jesli byta postawiona),
weryfikacja planu leczenia (jesli byt zalecony),

YV V V V

propozycja optymalnego planu leczenia na bazie najnowszych osiggnie¢ wspotczesnej

medycyny i $wiatowych standardow leczenia dla Twojego schorzenia,

> informacje o lekarzu sporzadzajacym ekspercka opinie medyczng MEDIPASS,
w szczegdlnosci o jego kwalifikacjach i doswiadczeniu,

» wykaz placowek medycznych, w ktérych mozliwa jest realizacja zaproponowanego

w eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS planu leczenia(przy czym ubezpieczenie nie

obejmuje organizacji pokrycia kosztéw procesu leczenia w ww. placéwkach medycznych)

Jakie dokumenty musze dostarczy¢, aby otrzymac Ekspercka Opinie Medyczna?

Do uzyskania Eksperckiej Opinii Medycznej potrzebne sa: Twoja historia choroby, dokumentacja medyczna
oraz badania diagnostyczne. W zakresie ubezpieczenia otrzymujesz réwniez ustuge ttumaczenia Twojej
dokumentacji medycznej. Organizujemy i pokrywamy koszty ttumaczenia na jezyk angielski do 10 stron
dokumentacji medycznej dostarczonej przez Ubezpieczonego.

W jaki spos6b otrzymam Ekspercka Opinie Medycznag MEDIPASS i ile trwa jej przygotowanie?

Ekspercka Opinia Medyczna MEDIPASS to spersonalizowany pisemny raport medyczny, ktory jest przesytany
droga elektroniczng na wskazany adres e-mail w formie dokumentu PDF. Przygotowanie Raportu trwa 14 dni
od momentu przestania przettumaczonego kompletu dokumentéw medycznych. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach czas ten moze sie wydtuzyé, o czym zostaniesz odpowiednio wczesniej
poinformowany.

Czy powinienem udostepni¢ Ekspercka Opinie Medycznag MEDIPASS mojemu lekarzowi
prowadzacemu?

Ekspercka Opinia Medyczna MEDIPASS to bardzo wazny dokument - jej celem jest przygotowanie jak
najlepszego planu leczenia danego schorzenia. Dlatego Twdj lekarz prowadzacy powinien otrzymac ten
dokument.

lle razy moge skorzystac z Eksperckiej Opinii Medycznej MEDIPASS?

W kazdym rocznym okresie obowigzywania Umowy Ubezpieczony ma prawo do dwéch swiadczen eksperckiej
opinii medycznej MEDIPASS, niezaleznie od tego, czy dotycza one tego samego, czy tez réznych zdarzen
ubezpieczeniowych.

WIENER Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIIl Gospodarczy
ul. Wotoska 22A, 02-675 Warszawa, Krajowego Rejestru Sadowego; KRS 00000 33882; Kapitat zaktadowy:
tel.: +48 22 469 69 69; e-mail: kontakt@wiener.pl; wiener.pl. 110 382 876 zt wptacony w catosci; NIP: 5240302393; REGON: 010594552.



“ 7
wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

10. A co jezeli dokumentacja medyczna i informacje sa niewystarczajace do sporzadzenia peinej
Eksperckiej Opinii Medycznej MEDIPASS?

W takiej sytuacji Wiener Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group — po konsultacji

z Ubezpieczonym i w zaleznosci od jego wyboru:

>

™

Ve

dostarcza Ubezpieczonemu ekspercka opinie medyczng MEDIPASS ograniczong do
czesciowej analizy dolegliwosci zdrowotnej Ubezpieczonego lub dotychczasowego
leczenia;

wstrzymuje wydanie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS i oczekuje na wykonanie
przez Ubezpieczonego dalszych badan Iub zabiegdw(staraniem i na koszt
Ubezpieczonego), ktérych wykonanie pozwoli na petng ocene dolegliwosci zdrowotnej
Ubezpieczonego i sporzadzenie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS.

11. Kto moze dokona¢ zgloszenia o wydanie Eksperckiej Opinii Medycznej MEDIPASS?

Zgtoszenia o wydanie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS moze dokona¢ sam Ubezpieczony lub

umocowana przez Ubezpieczonego, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa, osoba trzecia.

12. Czy moge ubezpieczy¢ moja rodzine?

Tak ubezpieczenie jest dostepne réwniez w wariancie rodzinnym. W tym wariancie moga by¢ ubezpieczeni

matzonkowie lub partnerzy oraz ich dzieci, rowniez przysposobione. Jednakze w polisie rodzinnej moze by¢

ubezpieczonych nie wiecej niz 6 osoéb.

13. Czy ubezpieczenie jest indywidulanej czy grupowe?

Umowa moze by¢ zawarta w wariancie indywidualnym albo grupowym (rodzinnym).W wariancie rodzinnym

moga by¢ ubezpieczeni matzonkowie lub partnerzy oraz ich dzieci, rowniez przysposobione. Jednakze

w polisie rodzinnej moze by¢ ubezpieczonych nie wiecej niz 6 0sob.
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